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sanderson s.a.

LS-0303-2024
Santiago, 29 de octubre de 2024

A QUIEN CORRESPONDA

Ref. Sistema de vigilancia Laboratorio Sanderson S.A. — Flujograma de actividades

De nuestra consideracion:

Por intermedio de la presente certificamos que Laboratorio Sanderson S.A.; cuenta con un
sistema de vigilancia que aplica a todos los productos farmacéuticos y dispositivos
medicos de acuerdo con lo establecido en los procedimientos locales para esta materia y
lo que establece la norma tecnica N°140.

A nivel local y de acuerdo a lo que solicita la legislacién, se cuenta con un profesional
capacitado en Farmacovigilancia y Tecnovigilancia es el responsable, ante una sospecha
de reaccién adversa a un medicamento, o incidente para un dispositivo médico, de
coordinar tanto las acciones ante el Instituto de Salud Publica de Chile.

Coordinadora de Farmacovigilancia
Camila Serey P.

Ante cualquier duda o sospecha de Evento adverso, nos puede contactar a traves de los
siguientes medios:

Email:
Farmacovigilancia@laboratoriosanderson.cl

Teléfono de Emergencia, disponible 24 horas:
56-9-85273520

O puede visitar nuestra pagina web http://laboratoriosanderson.cl/ donde podra descargar
el formulario de reporte de eventos adversos recomendado por el Instituto de Salud
Publica de Chile.

Adjuntamos para su conocimiento flujograma de las actividades generales realizadas en
Chile para la notificacion de eventos adversos.
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CFV Se encarga de
procesar la notificacion,

hacer seguimiento y
notificar al ISP

Elaboracion de recepcion
de notificacion y solicitud
de antecedentes
adicionales

Se genera una carta de
respuesta al cliente con
las conclusiones de la
Investigacian

Esperando una buena acogida a la presente, le saluda cordialmente,

Coordinadora de Farmacovigilancia
Laboratorio Sanderson S.A.



