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Sefores:
CRUZ VERDE

Ref. Presentacion Programa de Educacién Nacional

Reciban un Cordial Saludo,

El Programa de Educacién Nacional Norstray Nuart, busca promover el
acompafiamiento en el manejd, uso y actualizacion de todos nuestros productos
dentro de nuestras 4 lineas de negocios siendo estas: Medicamentos, con el
manejo de antibidticos, glucometria, preanalitica e insumos médicos con mas 300
productos en el mercado, obteniendo asi resultados Optimos vy
precisos de acuerdo al uso, control, seguimiento, y buenas practicas de
almacenamiento y disposicion final, segun la situacion clinica, diagndstico, guias 'y
protocolos de uso, impactando a profesionales en la salud, pacientes, cuidadores,
IPSy EPS.

EL contar con un programa educativo y de acompafamiento permite que nuestros
clientes puedan beneficiarse de

1. Capacitaciones virtuales o presenciales a Nivel Nacional al personal en la
salud y pacientes con temas relacionados a las ultimas actualizaciones de
las buenas practicas del uso de cada dispositivo.

2. Seguimiento en consulta tanto en IPS como en visita domiciliaria a nivel
nacional para seguimiento y aplicacion de listas de chequeo dirigido al
paciente, profesionales en salud y cuidadores.

3. Apoyar a nivel nacional de manera integral el seguimiento presencial y
telefénico a pacientes que se encuentran con alguno de nuestros productos,
por medio de la educacién guiada a la adherencia al tratamiento para lograr
la estabilizacion de la cohorte.

4. Entrega de material educativo para profesionales de la salud para ensefianza
de técnicas, guias y protocolos de cada uno de nuestros productos.
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5. Acompafamiento y participacion en simposios y congresos

6. Creacion de material educativos como flayer, videos, webinar, etc. para el
correcto apoyo educacional para nuestros clientes.

7. Contamos con una pagina educacional dirigida en este momento para
profesionales en la salud en atencion a paciente diabético, donde se
obtiene la certificacion de quienes tomen los médulos educativos.

8. Apoyo en el seguimiento de tecno, farmaco y reactivo vigilancia

Esto nos permite un impacto altamente positivo para el sistema de Salud, EPS, IPS,
pacientes y cuidadores, con la disminucion del costo derivado de las practicas
incorrectas en la utilizacién, manejo, guias y protocolos de los productos, donde
buscamos tener un personal altamente calificado y actualizado en los ultimos
avances brindado educacion y cuidado al paciente con adherencia y seguimiento al
tratamiento. Esperamos poder profundizar y ampliar sobre nuestras actividades
educacionales ya que para nosotros es de gran interés el poder contribuir a la auto
sostenibilidad financiera del sistema de Salud en Colombia con medicamentos y
dispositivos que brindan seguridad al paciente.

Todo lo anterior se apoya con informes a los interesados de cada seguimiento de
acuerdo con lo convenido con cada cliente con metas e indicadores que promuevan
datos estadisticos de las actividades e iniciativas que se llevan a cabo con el
programa.

Cordialmente,

Aol €. QAMDS‘H.

MIN ELENA RAMOS HOYOS
Coordinadora Nacional de Educacion
Norstray & Nuart
Tel: 315- 413-1612
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